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Das erste "Wow!'-Erlebnis der Friihjahrs-Messesaison 2021:

Die (digitale) EK LIVE!

Eereifs im Vorfeld der von der EK servicegroup letzts Woche
erstmals rein virtuell durchgefuhrien ER LIVE hatte 'miE' in
mehreren Ansgahen die damit einhergehenden Ubedegungen
der Bielefelder beleuchiet, an
EE!'SEFW-EEQI"'DI.IF deren Ende dann der ebenso
bedanerliche wie werantwor-
tungshewusste Beschluss stand, zom Jahresaoftakt komplett
won einer physischen Bealisierung der Messe shzusshen. Da-
won, wie die rein digitale "EX. LIVE-Version freilich final aus-
schanen und von Industrie und Handel angenommen wiirde,
hatten sicherlich nicht nur wir bis zuletzt trotzdem bestenfalls
gine hichst vage Vorstellung! Mit Stand heute sind wir um
einiges schlaver und man kann es gar nicht dentlich genug
sagen, liebes EX-Team: Wir sind schwer beeindruckt, Var
gllem begeistert uns, mit wie viel Liebe zun (Messe-|Details es
der EK.servicegroup gelungen ist, den Begegnungscharakter
sowie den Spirit einer bewihrien analo- b
gen Veranstaltungen der Vorjahre in die
virtuelle 'Welt hiniiberzursttan! Doch
der Reihe nach:

Bareits die Art und Weise, in der Martin
Wolf, Leiter Vertrieb und Marketing
der Bereiche Elektro/Kiche/Lichi Thren
'miE-Chefredakisur zu sinem Messe-
Bundgang einlud, fallt fasst schon in
den Bereich "Anckdote’, passt zugleich
abver perfekt zu dem, was man heute all-
gemein als 'Meue Bealitdt’ bezeichnet.
Die Terminabstimmung war sponian
und klappte auf Anhieb — und zwardber

Verzsbredet hatten wir uns direkt in der ® 'GroBgerate-Hzlls)
und das ist jetzt echt kein Witz. Disse Halle gab es anf der di-
gitalen EK LIVE tatsachlich, ebenso wie z.B. den anderweitig
platzierten = Kleingerate-Bereich ® gine Get-together-Area
oder auch sine ® hegehbars’ Sonderfidche, auf der Handler das
Ladenban-Angebot der Biglefelder kennenlernen konnten {und
dies auch nach Ende des eigentlichen Masse-Events weiterhin
konnen) = Die einzelnen Stande der diesmal insgesame 200

Screanchot von der wirfvelen EK LIVE
Owwile EX serncegrous

die unkonventionelle/private Vermetzung auf Facebook. Wolf
schickte Threm Chefredakteur dazu einen Link und bet
sich an, 'miE’ ein wenig herumzufiihren! Natirlich sagten
wir zi!

"EK. LIVE-Aussteller mit 300 Marken waren durch deren
Logos dargestellt. Ganz wie auf einer echten Messe war es
der EK-Handlerschaft so méglich, sich anch dort mit den
HReprisentanten der jeweilizen Unternehmen zu verab-
reden. Aber zuriick zu unserem eigenen Besuch:

Direkt mach dem Anklicken des besagien Links und der
Freigabe des Zugriffs auf unser Mikrofon und die Web-Cam
erzengte das fir die digitzle EK LIVE eniwickelte Programm
auf Basis eines Fotos guasi einen 'miE'-Chefredaktenurs-
Awatar und schon durfte dieser sich unter die Gbrigen Messe-
giste mischen. Und ja, bitte stellen Sie sich das jetzt, wenn
Sie micht selbst vor Ort waren, wirklich bildhaft vor: Am
anderen Ende der virtuellen Messehalle erblickten wir nach
giner kurzen Orientierungsphase das ebenfalls digitalisierte
Gegenstiock von Martin Wolf. Unser Gastgeber erwartete uns
bereits und setzie sich, ganz im 5til der
Spielfigur eines Brefispiels, in unsere
Richiung in Bewegung, hislt aof dem
Weg allerdings — ganz wie im richtigen
Leben — awuch nochmal kurz an, um
einem weiteren Messegast "Hallo' zu
s3gen, bevor eruns in einen neven Raum
einlud, um dort das Gespriach in kleine-
rem Kreis fortzusetzen — eine virtuelle
EKazbine quasi, wie man sie auch von
analogen Messen her bestens kennt. Ein
Live-Stream ersetzte an dieser Stelle
denn auch die bisherigen Awatare und
schon 'saBen’ wir Wolf praktisch Tive
und in Farbe' direkt gegendber. Mach-
dem sich dann auch Jochen Pohle, Bereichsleiter EK. Home,
Daniel Kullmann, Leiter Corporate Marketing & Communi-
cations, sowie Vorstand Susanne Sorg zu uns gesellien, zeigte
gin Symbol zllen Teilnehmern am Bildschirmrand an, dass
wir ab diesem Zeitpunkt tatsachlich unter uns waren und der
gigentliche Austzusch beginnen konnte, ganz so s g23be es
diese blode Pandemie gar nicht? |, Ja, auch wir stellen fest, dass
viele Messegdste genau diese Chance zum CGesprdch seit
Monaten sehr vermisst hoben und hier positiv annehmen!®, be-
statigt man uns postwendend aus der Runde.

Wiolf mutzt die Gelegenhait und zisht sodann alle zur Verfizung
stehenden Begister, um uns auch im Schnelldurchlauf vorzu-
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fishren, was alles im Rahmen eines digitalen Messegesprachs
bei den Bislefeldern geht. Die Bandbraite reicht dabei won
der » Einblendung von Powerpeoint-Prasentationen bis zu
= 360°-Tonren durch echee electroplns-Fachgeschafte, und
all das chne Unterbrechungen oder Buckeln = Michi mindsr
positiv anzumerken ist- Keiner der Messebesucher muss sich
selbst irgendwelche Apps auf den Rechner laden, um die
vollstandig web-basierte EK LIVE u besuchen!

Unser Fazit: ® Speziell mit Blick zuf die soeben erwahnten
3807-Po5-Darstellungen wies unser Gastgeber uns darauf hin,
dass interessierte electroplus-Eollegen ihren eiganen Kunden
zu attraktiven Konditionen dieses Erlebnis 'Online” ebenfalls
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bieten kinnen Sprechen Sie Wolf bel Interesse daranf alse
an, nm ansprochsvellen Konsumenten zo vermitteln, dass
Thr Elektrofachzeschaft sowohl beim Sortiment als auch
technisch i der hichsten Liga der Branche mitmische
= Susanne Sorg, die Threm Chefredakteur dessen Begeisterung
ob des von den Bielefeldern geschnirten EE LIVE'-Pzksis
natirlich auch anmerkte, pibt unsere Komplimente direkt an
die komplette Belegschaft weiter: | Alles, was Sie hier gereigt
bekiommen, ist das Ergebnis groBartiger Teamarbeit ™, betont sie.
Wir widersprechen niche und sind diberzengt, dass diz EK
auch in Zukunft bei der Umsetzung und Darstellung digi-
taler Inhalte die Pace der Branche mit angeben kann, auch
ganz im Smne der eigenen Partner,



