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Katerstimmung vom Jahreswechsel? Kürzer treten vor Karneval? Keine Spur! Die Branche lässt es krachen:  Carlsen 
feiert 70 Jahre Pixi  Schmidt feiert 100 Millionen verkaufte 'Mensch ärgere Dich nicht!'-Spiele  Ty bringt sich für 
den Valentinstag in Stellung. Doch zunächst, verehrte Leserin, geehrter Leser, haben wir den Rhein trotz Hochwasser 
überquert und werfen einen Blick auf eine ganz besondere Preisverleihung: 

EK retail ehrt vier außergewöhnliche Händler
Schwierige Zeiten verlangen besonderen Einsatz. Gefragt 
sind einmal mehr Kreativität, Durchhaltevermögen und die 
nötige Leidenschaft, die auch ein gut aufgestellter Fachhänd-
ler erst mit Leben füllt und zu einem echten Anziehungspunkt 
für konsummüde Verbraucher macht. Für ihre Fähigkeit, sich 
mit außergewöhnlichem Engagement einen Platz in den Köp-
fen und Herzen ihrer Kunden zu erobern, wurden am 17. Ja-
nuar auf der EK LIVE Frühjahrsmesse vier Händler mit dem 
EK Passion Star 2024 ausgezeichnet. Auch wenn die geehr-
ten Fachgeschäfte nicht unbedingt etwas mit unserer Branche 
zu tun haben, lohnt unseres Erachtens der Blick über den Tel-
lerrand. Schließlich sind gute Ideen nicht Branchen-exklusiv:

„Selten waren die politischen und wirtschaftlichen Herausfor-
derungen so groß wie jetzt. Jeder Händler kann ein Lied davon 
singen, doch trotzdem wurden wieder Erfolgsgeschichten ge-
schrieben, die Mut machen und Orientierung geben. Unter den 
Bewerbungen um den EK Passion Star 2024 haben wir davon 
eine ganze Reihe entdeckt. Entsprechend schwer fiel uns die 
Entscheidung. Am Ende sind es dann vier Unternehmer und Un-
ternehmerinnen geworden, die uns mit ganz besonderen Haltun-
gen und Leistungen überzeugt haben“, so Dr. Claudia Wasser, 
Chefredakteurin von Trend & Style und Kitchen Trend aus 
dem Göller Verlag und Vorsitzende der Passion Star Jury aus 
Handel, Wirtschaft und Medien. Auf der EK LIVE vom 17. bis 
19. Januar 2024 wurde dann gleich am ersten Messetag der 
Vorhang gelüftet und es hieß „And the winner is …“:

Der Passion Star für außergewöhnliche Inszenierung geht 
an Elektro Rüther/Papenburg. Es ist eine anspruchsvolle 
Aufgabe im Handel, mit der Zeit zu gehen, insbesondere für 

Unternehmen mit einer langen Geschichte. Wer die 
Rüther-Einkaufswelt im Herzen Papenburgs betritt, spürt 
sofort, dass hier die Zeichen der Zeit erkannt wurden: Trotz 
seiner 80-jährigen Historie schlägt in dieser Wohlfühl-Oase 
ein junges, dynamisches Herz. Taktgeber sind  Oliver Das-
singer und Dennis Thrun, die die Geschicke des Traditions-
hauses seit 2022 lenken und in kürzester Zeit Bemerkenswer-
tes auf die Beine gestellt haben: Lifestyle pur zum Anfassen, 
Erleben und Ausprobieren bei höchster Qualität rund um 
Sortimente, Service und Beratung sind die  neuen Markenzei-
chen. Trendige Sortimente u. a. aus dem  Living-, Licht- und 
Hausgerätebereich mit dem electroplus-Konzept der EK 
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werden hier über die Inszenierung in Themenwelten zu ei-
nem emotionalen Erlebnis. Für kulinarische Momente sorgt 
die neue Kaffeewelt mit einem umfangreichen Repertoire an 
Vollautomaten und besonderen Kaffeespezialitäten. Purer 
Genuss steht auch im Papenburger Weincomptoir im Mit-
telpunkt. Im neu gestalteten Weinkeller lagern edle Tropfen 
aus der ganzen Welt. Events wie Grillseminare oder Wein-
proben im Stammhaus sind wichtige Elemente des Rüther-
Kosmos. Ein 'key-factor' für die erfolgreiche Weiterentwick-
lung des Unternehmens ist die digitale Positionierung mit 
Sichtbarkeit auf allen Kanälen. Ein anderer die Kontinuität 
des Besonderen.

Den Passion Star für gastfreundliche Erlebniswelten ge-
winnt die Buchhandlung Libris Voorhoeve. Manchmal kann 
der Faktor 'Spaß' im Einzelhandel in Vergessenheit geraten. 
Nicht so bei Amin Usman, Inhaber der Buchhandlung Libris 
Voorhoeve im holländischen Hilversum. Für ihn ist das Han-
deln ein Spielfeld mit vielen Glücksmomenten, die er mit sei-
nem Team, vor allem aber mit seinen Kunden teilt. Themen-
Tische setzen das Angebot in Szene, und was man vor Ort 
nicht findet, kann online bestellt werden nach dem Motto: 
'buy local also online'. So weit, so gut, doch diese Buchhand-
lung bietet mehr: In der kleinen integrierten Bäckerei mit 
 Restaurant und Café treffen sich Menschen nicht nur beim 
Einkaufen, sondern auch auf ein Getränk und einen Snack. 
Die Ladenfläche wird damit zum Klubhaus der Stadt. Außer-
dem wurde ein Teil des Geschäfts als Studio eingerichtet, das 
für TV- und Tonaufnahmen oder Podcasts genutzt wird. Ein 
attraktiver, lebendiger Studiostandort mitten im Zentrum der 
Medienstadt Hilversum. Dieses einzigartige Ambiente emp-
finden auch die Mitarbeiter als besonders angenehm. Das 
zieht nicht nur viele junge Bewerber an, sondern sorgt auch 
für eine geringe Mitarbeiterfluktuation. Inmitten der aus-
tauschbaren großen Ketten sind es diese kleinen Glücksorte, 
welche Städte attraktiv machen und Menschen verbinden!

Den Passion Star für einzigartige Kundenbindung erhält 
die Vanoli AG/Thalwil (Schweiz). Wer seine Kunden lang-
fristig an sich binden will, sollte sie genau kennen. Bei Vanoli 
sind das die Menschen, die das Besondere lieben. Seine 
„Leuchtturm-Position“ hat sich das Fachgeschäft im Kanton 
Zürich, dem größten Wirtschaftsraum der Schweiz, zum einen 

mit einem überzeugenden Sortiment rund um die Themen 
 Ess-, Tisch- und Wohnkultur gesichert. Der Lieferservice geht 
in die gesamte Schweiz und ein spezialisiertes Team kümmert 
sich bei Bedarf um die fachgerechte Montage von Grills, Kü-
chengeräten oder Möbeln. Für noch mehr Gesprächsstoff sorgt 
der zweite Schwerpunkt der unternehmerischen Ausrichtung: 
Der liegt auf einem Angebot an handverlesenen kulinarischen 
Erlebnissen, das einfach begeistert. Auf der Eventfläche mit-
ten im Laden finden jährlich über 120 erlebnisreiche Koche-
vents statt, die zum Teil in der eigenen Event-Academy ent-
wickelt werden. Hier bietet das Team von Inhaber Reto  Vanoli 
neben Grill- und Kochkursen, Weinverkostungen oder Gin- 
Abenden z. B. auch ein 'Oktoberfest' mit Brezeln und Weiß-
würsten vom Grill oder spezielle Smoker-Kurse an, die sage 
und schreibe acht Stunden (!) dauern. Beim 'Track-My-Meat'-
Service kann sogar das Reifen des eigenen Dry Aged Beef live 
per Videostream verfolgt werden. Verarbeitet werden, wo im-
mer möglich, nur regionale Produkte. Dazu kommen Semina-
re zum Thema Tischkultur wie zum Beispiel „Welches Glas zu 
welchem Wein?“. Die Leidenschaft für das Thema Genuss 
brennt in diesem Unternehmen lichterloh und leuchtet weit 
über Thalwil hinaus. So sind die positiven Erfahrungen zu-
friedener Kunden und Teilnehmer am Ende die beste Wer-
bung. 

Über den Passion Star für durchdachtes Marketingkon-
zept freut sich die Tavola GmbH/Kolbermoor (Deutsch-
land). Wer einen gut gehenden Standort im Herzen Rosen-
heims aufgibt und seine Verkaufsfläche in einem deutlich 
kleineren Nachbarort verdoppelt, braucht neben Mut auch ein 
sehr gutes Konzept. Bei Teresa Heininger, Inhaberin des 
Fachgeschäfts Tavola, und ihrem Team kommt die deutlich 
spürbare Leidenschaft für erstklassige Haushaltswaren und 
kulinarische Erlebnisse dazu. Wer eintritt, trifft nicht auf 
Verkäufer, sondern auf Gastgeber, die mit Herzblut und Ex-
pertise alles dafür tun, die passenden Lösungen für die jewei-
ligen Bedürfnisse zu finden. Die Sortimente sind hochwertig 
und abwechslungsreich, neben den bekannten Marken wer-
den Artikel kleinerer und regionaler Hersteller angeboten, 
die nicht überall zu finden sind. Dahinter steht die Überzeu-
gung, dass gute Haushaltswaren und Küchengeräte eine lang-
fristige Investition darstellen. Ein Highlight ist der innovati-
ve und flexible Ladenbau, der größtenteils auf Rollen steht 
und kinderleicht verschieb- und wandelbar ist. So entsteht 
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zur Freude der Stammkunden immer wieder ein neues 'Look 
& Feel'. Ein Konzeptbestandteil ist auch, dass eine Vielzahl 
der Produkte bei den Kursen in der Kochschule oder auch 

tagsüber bei ganz normalem Ladenbetrieb ausprobiert wer-
den kann. Regelmäßige Events, z. B. Pizzabacken auf italie-
nischen Pizzaöfen oder ein exklusives Pre-Opening für die 
Kundenkarteninhaber, die verschiedensten Kochkurse und 
andere Aktionen wie Genusstage und Hausmessen runden 
das Angebotsprofil ab. Eine Kombination aus Social- Media-
Engagement, gut gestalteten Onlineshops, interessanten 
Newslettern, dynamischer Website und direkter Kommuni-
kation über WhatsApp Business trägt dazu bei, macht das 
Marketing-Konzept von Tavola richtig rund.

Wir gratulieren den Gewinnern und bedanken uns bei EK 
retail für dieses inspirierende Event. Vielleicht können Sie 
den einen oder anderen Gedanken ja auch für Ihr Spielwaren-
Fachgeschäft adaptieren…

Aus dem Spielwarenregal: Bestellt — Geliefert — Losgespielt
XOXO! Zwölf neue Special-Produkte von Ty zum 
 Valentinstag 2024! Limitierte und saisonale Produkte 
 haben im Ty-Sortiment einen festen Platz. Deshalb gibt es 
auch in diesem Jahr insgesamt zwölf neue Valentinstags- 
Produkte aus fast allen Produktgruppen: Die 
'Beanie Boos'. Große Kulleraugen, weiches 
Fell mit vielen Details, sprechen für die neu-
en Valentins Beanie Boos: Rory, der kleine 
Hund, trägt ein Herz in der Schnauze und 
sagt so 'Happy Valentine'. Gigi, das putzige 
Äffchen, hält ein Herz in ihren weichen Pfo-
ten. Und Bubbles, der kleine rosa Oktopus, 
ist über und über mit Herzen bedeckt! Neue 
Valentinstags- Squishy Beanies-Kissen in 
zwei Größen! Squishy Beanie-Kissen gibt es in der Valen-
tinstags-Edition als: Dalmatiner Beau ist mit Herzen statt mit 
Punkten bedeckt und selbst sein rechtes Auge wird von 
 einem rosa Herz verziert. Auch Flirt, die Katze, hat ein 
Herz-Auge, bei ihr ist es jedoch das Linke. Beide Charaktere 

sind wahlweise in 25 oder 35 Zentimeter Größe erhältlich. 
Beanie  Bellies im Valentinstags-Look: Mit weichem Bauch 
und extrem weichem Fell kommen die Beanie Bellies daher: 
Locky, der putzige Axolotl, trägt sein Herz in seinen Händen 

freudig zu seinem Valentinstags-Schatz. 
Die Bärin Valerie trägt ihre Gefühle nicht 
nur auf dem rosa Pelz, sondern hat ihre Pfo-
ten ebenfalls mit XO bestickt und ist bereit 
für 'hugs and kisses'. Bulle Sprinkels trägt 
seine wilde Mähne rosa frisiert und sein 
Herz ebenfalls mit den Hufen! Zwei klassi-
sche  Beanie Baby Valentinstags-Produk-
te 2024: Zwei echte Klassiker beinhaltet die 
Ty Valentinstags-Kollektion 2024 ebenfalls: 

Der weiße Valentine-Bear und der rosa Monkey werden bei 
Sammlern äußerst beliebt sein. Schnell sein lohnt sich also wie 
immer, denn alle Produkte sind streng limitiert! Alle Neuhei-
ten präsentiert Ty auf der Spielwarenmesse in Nürnberg vom 
30. Januar bis 3. Februar 2024 am Stand B32 in Halle 1.! 

Exklusive Branchensplitter: Gehört — Geprüft — Gedruckt
Schmidt Spiele erfolgreich und zuversichtlich! „Das 
Jahr 2023 war für uns ein kleines Erfolgsjahr im Bereich Spiel-
zeug und Plüsch, was sicherlich auch durch unser starkes 
 Lizenzgeschäft getragen wurde. Dass sich der Umsatz unserer 

Kinder- und Familienspiele auf 
 hohem Niveau eingependelt hat, 
zeigt uns außerdem, dass wir mit der 
Auswahl und Umsetzung unserer 
Produkte genau richtig liegen und 
den Geschmack des Handels und 
der Kunden treffen. Ein Weg, den 
wir so weiter gehen werden“, sagt 
Axel Kaldenhoven, Geschäftsfüh-
rer Schmidt Spiele GmbH. Nach-
vollziehbar, denn Schmidt Spiele 

verzeichnet auch für 2023 positive Zahlen. Der Umsatz befand 
sich auf Vorjahresniveau und damit auf dem Hoch des Jahres 
2020. Mehr als zehn Prozent Umsatz im Vergleich zum Vorjahr 

konnte der Bereich Spielzeug und Plüsch zulegen, während die 
Sparte Familien- und Kinderspiele etwa gleich viel Umsatz 
brachte wie 2023. Ein leichter Rückgang zeichnete sich ledig-
lich im Bereich Puzzles ab. 2023 war geprägt von starken Pro-
dukten und gut besuchten Veranstaltungen. Für das 50-jährige 
Jubiläum der Sesamstraße wartete Schmidt Spiele mit neuen 
Lizenzprodukten auf, wodurch das erfolgreiche Lizenzgeschäft 
mit Ernie, Bert & Co kontinuierlich ausgebaut werden konnte. 
Außerdem wurde das Thema Nachhaltigkeit im Spiel in den Fo-
kus gerückt: Das Kinderspiel 'Captain Nature' und das Familien-
spiel 'e-Mission' befassen sich spielerisch und kooperativ mit 
der Rettung der Welt. Bei diesen Produkten wurde auf den Ein-
satz von Plastik verzichtet – ein weiterer wichtiger Schritt auf 
dem Weg zu nachhaltigerem Handeln. Mit großer Freude konn-
te Schmidt Spiele im Juli 2023 den Hauptpreis 'Spiel der Spiele' 
des Österreichischen Spielepreis 2023 für 'Café del Gatto' ent-
gegennehmen. Das neue Jahr startet für Schmidt Spiele mit 
gleich mehreren positiven Nachrichten und Verkündungen: 
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